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Online individualni konzultace k tématu PR
s Bohdanou Rambouskovou

Termin Pocet hodin r_i Organizace
bFezen-cerven 2020 32 hodin 244/ 15 pacientskych organizaci

Bohdana Rambouskova
Vétsina mych konzultaci probéhla kvili koronavirové pandemii v online podobé. Potvrdilo se, Ze tato forma je funkéni
a plnohodnotné nahradila osobni setkani.

Potfeby pacientskych organizaci v oblasti komunikace spadaly do téchto tfi zakladnich oblasti:

- Organizace hledaly podporu pro FeSeni konkrétnich problému v oblasti komunikace.

- Organizace potrebovaly asistenci pfi nastaveni komunikacniho planu pro konkrétni planovanou aktivitu.
- Organizace Celily problém0m, které plynuly z nedostatecné nastavené interni komunikace.

Cinnost pacientskych organizaci hodné zaséhla koronavirové krize, proto jsme se v Fad& pripad( zabyvali vhodnou reakci
na aktualni situaci. Pacientské organizace resily predevsim efektivni Sifeni informaci o koronaviru mezi své ¢leny a lidi
s urcitym zdravotnim problémem, a déle staly pfed rozhodnutimi, jak naloZit s planovanymi akcemi. Nacrtli jsme spole¢né
plany, jak chystané aktivity transformovat do online prostfedi, pfipadné pro zachovani komunitniho proZitku vhodné
zkombinovat online s realnym setkdvanim za dodrzovani bezpecnostnich opatreni. Potfeba efektivni interni komunikace se
objevovala béhem konzultaci opakované a ukazala se byt velkym tématem rozvijejicich se pacientskych organizaci.
Konzultace s pacientskymi organizacemi pro mé byly radost. Z nasich setkani mi vyplynulo, Ze dal3i budovani kapacit by bylo
vhodné zejména v oblasti nastavovani reklamy na socidlnich sitich, identifikace témat a vyhledavani pfileZitosti pro jejich ko-
munikaci, a prace s fundraisingovymi nastroji z hlediska jejich Sifeni a propagace. Dékuiji za pfileZitost s lidmi z pacientskych
organizaci pracovat a preji jim hodné Uspéchl v dalsi ¢innosti.

Jindra Lanova

PARENT PROJECT, z. s.

Moc dékuji za moZnost vyuZit hodinové bezplatné PR konzultace.
Pani Rambouskova byla velmi mild a proaktivni a pomohla mi ujasnit
si, jak nejlépe postupovat v akcich, které nds letos jako pacientskou
organizaci PARENT PROJECT, z. s. Cekaji. Konzultace splnila mé
oCekdvdni a jsem moc rdda, Ze jsem ji mohla vyuZit.

Lenka Johannova

Klub nemocnych cystickou fibrézou, z. s.

Ctvrtecni konzultaci s pani Rambouskovou hodnotim jako velmi
prinosnou a podnétnou. Byly to velmi inspirativni dvé hodiny prijemné
spoluprdce. Za mé vice neZ desetileté pusobeni v neziskovém sektoru,
to byla jedna z nejefektivnéjsich konzultaci! Budu se tésit, pokud
bychom konzultaci mohli nékdy v budoucnu znovu zopakovat.




